Servicio de Asesoramiento en Analisis de Datos (Avanzado)

Objetivo: Plan enfocado a PYMEs que cuentan con un sistema de analisis de datos

basico y requieren de uno mas avanzado y adaptado a su negocio. En este plan se
determinara la inversion y las medidas necesarias para establecer un sistema avanzado de
analisis de datos en la pyme, priorizando el establecimiento, mejora, automatizacion y
aprendizaje de procesos para extraccion y analisis de datos.

Tipologia de asesoramiento: Avanzado.

Importe de la ayuda:

Segmento A Segmento B Segmento C
10 < 50 empleados 50 <100 empleados 100 < 250 empleados
Euros Euros Euros
6.000 6.000 6.000
Actividades:

— ldentificacion de los datos de la pyme, obtencién de su valoracion y evaluacion de
Su uso en conjuncién con otras fuentes.

— Generar y obtener informacion de valor a partir del tratado de datos con algoritmos
de inteligencia artificial para mejorar la toma de decisiones basadas en los datos.

— Proporcionar asesoramiento para la comprension de los datos y el manejo de
herramientas de gestién de los datos.

— Opcionalmente, asesoramiento sobre la evaluacion de la capacidad de los
procesos de gobierno, gestidn y gestién de calidad del dato siguiendo la especificacion
UNE 0080 de «Guia de evaluacion del Gobierno, Gestion y Gestion de la Calidad del
Dato» y la especificacion UNE 0081» Guia de evaluacion de la calidad de datos».

— Desarrollo y ejecucion de un caso de uso adaptado al negocio utilizando técnicas
de inteligencia artificial, en analisis de datos (nivel avanzado).

— Identificacién de oportunidades o posibles usos de la IA en el ambito del analisis
de datos avanzado.

Documentacion técnica y resultados requeridos para la justificaciéon, conforme al
articulo 31.6.a) de esta Orden:

— Evidencias de la celebracién de la reunion presencial de inicio de la prestacion del
servicio de asesoramiento, que se determinaran en cada convocatoria.

— Evidencias de celebraciones de reuniones intermedias, que se determinaran en
cada convocatoria.

— Evidencias de la celebracién de la reunion presencial final tras la prestacion del
servicio de asesoramiento, que incluya los resultados obtenidos y la conformidad del
beneficiario al servicio prestado, que se determinaran en cada convocatoria.

— Diagnastico inicial:

e Dado que la solucidn de Analisis de Datos Avanzada incluye la solucién basica, el



analisis previo sera el ya realizado en esta ultima, asi como los resultados de la misma
(Identificacién de bases de datos, definicion de politicas y procedimientos de calidad y
recomendaciones de herramientas).

— Resultados:

e Creacion de una base de datos centralizada: La base de datos creada junto a dos
documentos esenciales:

o Disefio de la arquitectura creada que incluya: diagramas de la misma,
estructuracion de las tablas, relaciones entre entidades, claves primarias y foraneas,
junto a otros elementos relevantes.

o Analisis del proceso de carga y transformacion de los datos, donde se detallen los
procedimientos llevados a cabo para cargar los datos y realizar las transformaciones
previas a la carga. Este documento contemplara un plan de accion para replicar los
procesos implementados en un futuro.

e Capacitacion en el uso de herramientas de explotacion de datos:

o Manual para el uso de las herramientas donde se implemente la visualizacion de
datos y los KPlIs, incluyendo:

* Instrucciones donde se explique paso a paso como utilizar la herramienta. Se
indicara como se accede a dicha herramienta, cdmo se navega por su interfaz de
usuario, como personalizar las visualizaciones existentes y como filtrar y transformar los
datos en los casos en los que se desee y sea posible.

= Ejemplos practicos que ilustren cémo utilizar la herramienta, identificar patrones y
tendencias en las visualizaciones y tomar decisiones inteligentes basadas en los datos.
= Guia que garantice la seguridad de la herramienta y donde se especifique un plan
de mitigacién de los riesgos detectados.

— Caso de uso: Implementacion de KPls.

e Informe con los esquemas detallados, especificaciones técnicas y visualizacion de
datos generada, que incluya:

o La configuracion del dashboard personalizado creado para la visualizacién de
datos, junto a la monitorizacién de los KPls implementados que permita realizar un
seguimiento de estos.

o Resumen funcional de la estructura de visualizacion de KPlIs, incluyendo el origen
de datos de estos, y el procesamiento de los datos hasta la visualizacion final.

o La descripcién de las configuraciones de cada componente, asi como el detalle de
las tecnologias utilizadas en la implementacion de softwares, servidores, programas y
otras herramientas utilizadas.

Limitaciones:

— La contratacion de este servicio de asesoramiento sélo podra formalizarse si el
beneficiario ha formalizado previamente un Acuerdo de Prestacion del Servicio de
Asesoramiento en Analisis de Datos (nivel basico).

— La prestacion de este servicio debera iniciarse tras la finalizacion y presentacion

de la documentacién justificativa del servicio de Asesoramiento en Analisis de Datos.
(Nivel basico).



